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1. Objetivo

Esta politica consolida os principios e diretrizes adotados pela Golcred S.A. - CFl para a prevengao
4 lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, em conformidade alein®9.613,de 3de
margo de 1998, Circular CMN n°® 3.978 de 23 de janeiro de 2020 e Circular CMN n 3.542 de 12
de marco de 2012, e tem como objetivo orientar sobre os riscos da utilizagao indevida de seus
produtos e servicos e proteger sua reputagao e imagem perante 0s stakeholders, consoanteas
melhores praticas de Governanga Corporativa.

1.1 Definigoes

1.1.1 Lavagem de Dinheiro (LD)

A expressao “Lavagem de Dinheiro” consiste em ocultar ou dissimular a natureza, origem,
localizagdo, movimentagdo ou propriedade de bens, direitos ou valores oriundos direta ou
indiretamente de atividades ilicitas mediante a utilizagéo de operagdes financeiras ou comerciais,
com o objetivo de aparentar licitude.

1.1.2 Financiamento ao Terrorismo (FT)

Pode ser definido como a organizagao de fontes de recursos financeiros, movimentados de forma
oculta ou dissimulada, para a realizagéo de atividades terroristas.

O financiamento do terrorismo ndo tem origem necessariamente em praticas e atividades
criminosas como ocorre nos crimes de Lavagem de Dinheiro. Estes recursos podem ser oriundos
de origem legal utilizando o sistema financeiro como um canal de transferéncias de recursos.

2. Diretrizes

As diretrizes que sintetizam os compromissos assumidos pela Golcred S.A. - CFl, em relagao aos
assuntos tratados neste documento, séo:

I - A definicdo de papéis e responsabilidades para o cumprimento das obrigacdes de que trata
essa Politica;

Il - A definigio de procedimentos voltados & avaliago e a analise prévia de novos produtos e
servicos, bem como da utilizagdo de novas tecnologias, tendo em vista o risco de lavagem de
dinheiro e de financiamento do terrorismo;

Il — A avaliagdo interna de risco e a avaliagdo de efetividade de que trata a Politica;

IV - A verificagdo do cumprimento da politica, dos procedimentos e dos controles internos de que
trata esta Politica, bem como a identificagéo e a corregao das deficiéncias verificadas;

v - A promogao de cultura organizacional de prevengéo a lavagem de dinheiro e ao financiamento
do terrorismo, contemplando, inclusive, os colaboradores, os parceiros e os prestadores de
servigos terceirizados;
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Vi - A selecéo e a contratagao de colaboradores e de prestadores de servigos terceirizados, tendo
em vista o risco de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo;

VIl A capacitagdo dos colaboradores sobre o tema da prevengdo & lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo.

Vil - Manter sigilo relativamente as propostas, operagdes e situagdes analisadas e/ou
comunicadas ao COAF entre outros 6rgéos competentes.

Vil - O comprometimento da alta administragdo com a efetividade e a melhoria continua da
politica, dos procedimentos e dos controles internos relacionados com a prevengao a lavagem de
dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

3. Responsabilidades

Todos os colaborardes da Golcred S.A. - CFl, do nivel estratégico ao operacional, s&o
responsaveis pelo estabelecimento de um ambiente permanente de controle, no qual seja possivel
monitorar todas as operagdes, com objetivo de identificar agoes ilicitas relacionadas aos crimes
de lavagem de dinheiro ou ocultagdo de bens, direitos e valores, de corrupgéo e de financiamento
ao terrorismo.

A sequir, estdo descritas as principais responsabilidades no processo de monitoramento €
detecgéo de indicios de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo e corrupgéo, realizados
na Golcred S.A. - CFl.

3.1 Diretoria Executiva

| - Garantir a implementagéo e 0 acompanhamento das medidas estabelecidas nos normativos
vigentes, relacionados a PLD e FT;

11 - Definir a metodologia € os critérios de classificagéo de riscos de lavagem de dinheiro e de
financiamento do terrorismo

Il - Definir e garantir a implantagéo de programa de treinamento e capacitagdo continua dos
colaboradores sobre PLD e FT;

IV - Garantir o monitoramento e a analise, segundo parametros pré-estabelecidos, das
movimentagdes financeiras e tipos de operagdes dos clientes em sistemas de registros e demais
casos suspeitos;

V - Apreciar e deliberar sobre 0s casos suspeitos € acdes nao previstas nesta politica, que lhe
forem apresentados, com base no parecer € na respectiva documentagao avaliada previamente
pela area de Gestdo de Riscos e Compliance.

VI - Adequar seus sistemas de controles internos com o objetivo de assegurar o cumprimento da
Lei n® 13.810/19 e da Circular BCB n° 3.942/19;

VIi - Garantir que a presente politica receba ampla divulgagao interna.

VIl - Apoiar na analise prévia de novos produtos e servigos, sob a otica da prevengéo dos crimes
de que trata a Lei n® 9.613/98; e — .
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3.2 Colaborador responsavel pelo PLD/CFT

0 colaborador responsavel pelo PLD/CFT sera Geovane Airton Antonio que tera como atribuicoes:

| - Definir e implementar procedimentos e controles compativeis com a complexidade € riscos de
todas as operagoes;

Il - Avaliar riscos de lavagem de dinheiro, financiamento do terrorismo, quando do inicio e durante
o relacionamento com clientes e fornecedores, pessoas naturais e juridicas;

Il - Estabelecer critérios e rotinas para coleta e registro de informagdes tempestivas sobre
clientes, inclusive confirmar as informagbes cadastrais dos clientes e identificar os beneficiarios
finais das operagdes, de forma a identificar riscos de ocorréncia da pratica dos crimes previstosna
Lei 9.613/98;

" ou

IV - Elaborar e garantir a aplicag&o de regras e procedimentos de “conhega seu cliente”, “conhega
seu colaborador” e “conheca seu fomecedor’, com o objetivo de identificar e conhecer a origem e
constituigio do seu patrimonio e dos recursos financeiros e se 0s mesmossao compativeis;

V - Definir e executar testes de verificagao, com periodicidade anual, que assegurem a adequagéo
dos dados cadastrais de seus clientes;

VI — Identificar e atualizar via importagéo, a lista PEP disponibilizada pela UIF;

VIl - Identificar clientes com suspeitas de envolvimento com atos terroristas listadas pelo Conselho
de Seguranga das Nagdes Unidas (CNSU) e pala OFAC - Office of Foreign Assets Control (
Escritorio de Controle de Ativos Estrangeiros), via Motor de Credito.

VIIl - Emitir Dossié quando da identificagéo de riscos, com base na Matriz de Risco relacionada
no Manual de PLD/CFT - ltem 4, de ocorréncia da prética dos crimos previstos na Lei 9.613/98;

IX — Aprovar regras, procedimentos, medidas e orientagoes relacionadas & PLD/CFT,

X — Emitir parecer no Dossié referente as operagbes que podem ter indicios de PLD/CFT que
servira de apoio a tomada de deciséo;

X| — Apreciar e deliberar sobre a comunicagao ou ndo de Operagdes € Situagdes Suspeitas -
COAF;

XII - Propor alteragdpes na Politica e Manuais relacionados ao assunto;
XIIl - Propor atribuigdes e responsabilidades &s areas relacionadas ao tema de PLD/CFT,
X|V — Elaborar/desenvolver Mecanismos de Acompanhamento e de Controle;

XV - Definir calendario e o contetido de capacitagéo e atualizagdo em PLD/CFT para todos os
colaboradores da isntitui¢ao;

XV — Acompanhar a Avaliagéo de Efetividade e as agGes relacionadas aPLD/CFT X
3.3 Demais areas o \){/ kp
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| - Conhecer e seguir as diretrizes desta Politica;

Il - Reportar situagdo, operagao ou proposta suspeita de envolvimento com algum ato ilicito
através do Canal de Denuncias da instituigao; e

11l - Responder de forma tempestiva e colaborativa as solicitagdes da Diretoria ou da area de PLDe
FT e Compliance;

4. Avaliagédo de Risco

A Golcred S.A. - CFl implementou uma metodologia de avaliagao interna com 0 objetivo de
identificar e mensurar o risco de utilizagao de seus produtos e servigos na pratica da lavagem de
dinheiro e do financiamento do terrorismo, para os perfis de risco:

| - Dos clientes (manual de PLD/CFT onde consta além dos itens mencionados no Art.13 da Circular

CMN n° 3.978/20, desenvolvemos uma Matriz de Risco que auxilia na analise/controle);
Il - Da instituigéo, incluindo 0 modelo de negécio e a area geografica de atuacao;

11l - Das operagdes, transagdes, produtos e servigos, abrangendo todos 0s canais
de distribuigéo e a utilizagdo de novas tecnologias;

IV - Andlise prévia de novos produtos e servigos sob a otica de PLD/CFT;

v - Das atividades exercidas pelos funcionarios, parceiros e prestadores de
servigos terceirizados;

A avaliagao do risco leva em consideragéo sua probabilidade de ocorréncia e a8 magnitude dos
impactos financeiros, juridicos, reputacional e socioambiental da Golcred - CFI. Foram
categorizados 0s riscos, possibilitando o controle de gerenciamento e monitoramento e de
mitigagao reforgados para situagbes de maior risco e a adogéo de controles simplificados em
situacdes de menor risco.

4.1 Formalizagao da Avaliacdo de Risco

A documentagéo da avaliagdo interna da Golcred S.A. - CFl foi devidamente:

| -Documentada e aprovada pelo diretor referido no art. 9° da Circular CMN n° 3.978/20;a
diretoria da instituigao;

II - Revisada a cada dois anos, bem como quando ocorrerem alteragdes significativas nos perfis
de risco, mencionado nesta Politica.

5. Procedimentos Internos de PLD e CFT

5.1 Conheca seu Cliente (KYC)

Conhega seu cliente (know Your Cliente) tem como objetivo de identificar e conhecer asatividades,
a origem dos recursos financeiros e reputacional dos clientes. Assim possibilitando uma avaliagéo
interna detalhado relacionado ao item 4 desta Politica, prevenindo a utilizagao da instituigéo,
intencionalmente ou ndo, para fins de praticas ilicitas ou fraudulentas. . _—— £ o

=
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Os procedimentos adotados pela Golcred S.A. - CFl permitem verificar e validar a identidade do
cliente, inclusive, se necessario, mediante confrontagéo dessas informagdes com as disponiveis

em bancos de dados de carater publico e privado.
No processo de identificagdo do cliente (cadastro) séo considerados os sequintes itens:

| - Pessoas naturais: nome completo, filiagdo, nacionalidade, data e local do nascimento,
documento de identificagdo (tipo, nimero, data de emissao e 6rgéo expedidor) e numero de
inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF); e

Il - Pessoas juridicas: firma ou denominago social, atividade principal, forma e data de
constituigao, informagdes referidas na alinea “a” que qualifiquem e autorizem os administradores,
mandatarios ou prepostos, niimero de inscrigao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ)
e dados dos atos constitutivos devidamente registrados na forma da lei;

« Enderegos residencial e comercial completos;
« Numero do telefone e codigo de Discagem Direta a Distancia (DDD);

o Valores de renda mensal e patriménio, no caso de pessoas naturais, e de faturamento
médio mensal referente aos doze meses anteriores, no caso de pessoas juridicas;

« Declaragdo firmada sobre os propésitos e a natureza da relagdo de negdcio com a
instituigéo.

« Pessoa exposta Politicamente e ou nas listas restritivas de Financiamento ao Terrorismo.

* No caso de cliente pessoa natural residente no exterior desobrigada de inscricdo no CPF, na
forma definida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, admite-se a utilizagdo de documentode
viagem na forma da Lei, devendo ser coletados, no minimo, o pais
emissor, 0 nimero € o tipo do documento.

* No caso de cliente pessoa juridica com domicilio ou sede no exterior desobrigada de inscrigdono
CNPJ. na forma definida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, as instituigoes devem
coletar, no minimo, o nome da empresa, o enderego da sede e o numero de identificagéo ou de
registro da empresa no respectivo pais de origem.

A analise cadastral ocorre constantemente e tem inicio no momento que a proposta € inserida no
Motor de Crédito e é realisado testes de verificagdo com periodicidade anual que assegurem a
adequacao dos dados cadastrais de seus clientes permanentes.

Dados analisados no Teste Anual:
i) Teste Conceitual;

ii) Teste Sistémico;
ii) Teste Fisico

As informagdes coletadas séo mantidas atualizadas, quanto o cliente mantiver qualquer <.
relacionamento com a Instituigao. | = \
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5.1.1 Qualificagao dos seus clientes

A metodologia de qualificagdo do cliente deste Politica, inclui a coleta de informagbes que
permitam avaliar a capacidade financeira do cliente, incluindo a renda, no caso de pessoa natural,
ou o faturamento, no caso de pessoa juridica. Bem como a necessidade de validagoes adicionais
de acordo com o perfil de risco do cliente e de seus produtos e servigos utilizados (ltem 4).

A qualificago do cliente é reavaliada de forma permanente, de acordo com a evolugéo da relagéo
de negocio e do perfil de risco. As informagdes coletadas na qualificagdo do cliente sdo mantidas
atualizadas, conforme mencionado no item 5.1 desta Politica. Os procedimentos de qualificagéo
abrangem a verificagao da condigao do cliente como pessoa exposta politicamente, tratado no item
5.2 deste Politica.

5.1.2 Classificagdo dos clientes

A Golcred S.A - CFI classifica seus clientes nas categorias de risco definidas na Matriz de Risco
mencionada no item 4, com base nas informagdes obtidas nos procedimentos de qualificagao item
5:1.1,

E vedado a Instituicdes iniciar relacionamento com o futuro cliente sem que 0s procedimentos de
identificagdo e de qualificagéo do cliente estejam concluidos. Admite-se, por um periodo maximo
de trinta dias, 0 inicio da relagao de negécios em caso de insuficiéncia de informagdes relativas a
qualificagdo do cliente, desde que ndo haja prejuizo aos procedimentos de monitoramento e
selecdo de que trata o art. 39 da Circular CMN n°3.978/20.

Casos de propostas identificadas pelo Motor de Credito como atipicas, estas serao
automaticamente direcionadas a mesa de operagdes que junto com responsavel pelo PLD/CFT
fardo a analise com base na Matriz de Risco.

5.1.3 Beneficiarios Final

5.1.3.1 Identificagao

A Golcred S.A. - CFI possui procedimentos para identificagao e coleta de informagoes adequadas
do beneficiario final de seus clientes, considerando item 5.1 desta Politica:

| — As informagdes relativas a cliente pessoa natural deve abranger as pessoas naturais
autorizadas a representa-la;

Il - As informagdes cadastrais relativas & cliente pessoa juridica deve abranger as pessoas
naturais autorizadas a representa-la, bem como a cadeia de participagéo societéria, até alcangara
pessoa natural caracterizada como beneficiario final;

Il - As pessoas juridicas constituidas sob a forma de companhia aberta ou entidade sem fins
lucrativos, para as quais as informagdes cadastrais devem abranger as pessoas naturais
autorizadas a representa-las, bem como seus controladores, administradores e diretores, se
houver, €

IV - As informacdes cadastrais relativas a cliente fundo de investimento devem incluir a respectiva
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denominacao, numero de inscricdo no CNPJ, bem como as informacdes de que tratam 0s incisos
| a lll relativas as pessoas responsaveis por sua administragao.

5.1.3.2 Qualificagao

Os procedimentos de qualificagdo da Golcred S.A. - CFI para cliente pessoa juridica — PJ inclui a
analise da cadeia de participagdo societaria até a identificagéo da pessoa natural caracterizada

como seu beneficiario final, que sdo todas as pessoas naturais participantes da organizagao
societaria.

Foi estabelecido o percentual de 25% (vinte e cinco por cento) de participagao direta ou indireta
com base no risco dos produtos ofertados pela insituigao.

Sao aplicados & toda pessoa natural referida neste item, os procedimentos de qualificagéo
definidos para a categoria de risco do cliente pessoa juridica no item 4, incluindo o beneficiariofinal
que detenha participagéo societaria. E também considerado beneficiario final o representante,
inclusive o procurador e o preposto, que exerga o comando de fato sobre as atividades da pessoa
juridica.

A periodicidade de execugdo dos procedimentos de atualizagéo cadastral dos beneficiarios finais
deve ser enquanto o cliente mantiver qualquer tipo de vinculo com a institui¢do, ou sempre que
considerar necessario.

5.2 Conhega seu Colaborador (KYE)

Conhega seus colaboradores (Know Your Employee), por meio de acompanhamento acerca dos
aspectos comportamentais, padrdes de vida e respectivos resultados operacionais, atentando para
alteragdes inusitadas e significativas nestas variaveis, conforme Circular CMN n° 3.542/12.

5.3 Conhega seu Parceiro (KYP)

Conheca os seus fornecedores (Know Your Partner), prestadores de servicos e parceiros
comerciais, incluindo correspondentes no pais, visando a realizagéo de negécios com contrapartes
integra. Os principios estabelecidos para avaliagéo sao:

| - Estabelecer regras, procedimentos e controles internos para identificagéo e aceitagdo de
fornecedores, prestadores de servigos, e parceiros comerciais, assim prevenindo a contratagao de
empresas suspeitas de envolvimento em atividades ilicitas;

Il - Adotar procedimentos complementares e diligéncias aprofundadas de avaliagao e algadas
especificas de aprovagao, para aqueles que representarem maior risco, de acordocom a criticidade
dos apontamentos ou excegoes.

5.4 Analise prévia de novos produtos e servigos

Na analise para o langamento de novos produtos e servigos serao examinados ritérios relativos:

\
\

| - A naturea do mercado em que estejam inseridos; -*< "

Il - Histérico de relacionamento e avaliagao do perfil dos clientes potenciais;

Ill - Anélise do histérico de relacionamento e perfil dos aprceiros comerciais e correspondentes
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que poeram o produto/servigo;
IV — A estruturta de controles internos associados ao acompanhamento de sua performace, bem
como a identificacdo das estruturas e colaboradores da instituicdo e envolvidos na sua gestao.

5.5 Pessoas Expostas Politicamente (PEP)

A Golcred S.A. - CFl considera pessoas politicamente expostas (PEP), conforme Art. 27 da Circular
CMN n° 3.978/20:

Destacamos que a condigdo de pessoa exposta politicamente é aplicada pelos cinco anos
seguintes & data em que a pessoa deixou de se enquadrar nas categorias previstas abaixo e
automaticamente é dedicado “especial atengéo”, conforme item 6 desta Politica.

| - Os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da Unido;

I -Os ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unido, de: a) Ministro de Estado ou equiparado;
b) Natureza Especial ou equivalente; c) presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de
entidades da administragdo publica indireta; d) Grupo Diregéo e Assessoramento Superiores
(DAS), nivel 6, ou equivalente; d) Grupo Diregdo e AssessoramentoSuperiores (DAS), nivel 6, ou
equivalente,

Il - Os membros do Conselho Nacional de Justica, do Supremo Tribunal Federal, dos Tribunais
Superiores, dos Tribunais Regionais Federais, dos Tribunais Regionais do Trabalho, dos tribunais
Regionais Eleitorais, do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da Justica
Federal,

IV - Os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral da Republica,o
Vice-Procurador-Geral da Republica, o Procurador-Geral do Trabalho, o Procurador-Geral da
Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais da Republica e os Procuradores Gerais de Justica dos
Estados e do Distrito Federal;

v - Os membros do Tribunal de Contas da Uni&o, o Procurador-Geral e os Subprocuradores-
Gerais do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Unido; VI - os presidentes e o0s
tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos politicos; VIl - os Governadores & 08
Secretarios de Estado e do Distrito Federal, os Deputados Estaduais e Distritais, os presidentes,
ou equivalentes, de entidades da administragdo publica indireta estadual e distrital e os
presidentes de Tribunais de Justiga, Tribunais Militares, Tribunais de Contas ou equivalentes dos
Estados e do Distrito Federal: e VIII - os Prefeitos, os Vereadores, os Secretarios Municipais, 0s
presidentes, ou equivalentes, de entidades da administragéo plblica indireta municipal e 0s
Presidentes de Tribunais de Contas ou equivalentes dos Municipios.

« S3o também consideradas expostas politicamente as pessoas que, no exterior, sejam:

| - Chefes de estado ou de governo;
|| - Politicos de escaldes superiores;
11 - Ocupantes de cargos governamentais de escaldes superiores;

IV - Oficiais-generais e membros de escalbes superiores do Poder Judiciario;

\
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V - Executivos de escaldes superiores de empresas publicas; ou
VI - Dirigentes de partidos politicos.

» Séo também consideradas pessoas expostas politicamente os dirigentes de escaldes
superiores de entidades de direito internacional publico ou privado.

« No caso de clientes residentes no exterior, sera adotado pelo menos duas das seguintes
providéncias:

|- Solicitar declaragao expressa do cliente a respeito da sua qualificagéo;
Il - Recorrer a informagdes publicas disponiveis; e IIl - consultar bases de dados publicasou
privadas sobre pessoas expostas politicamente.

E obrigatério conter em todos os contratos firmados com clientes, o campo de
autodeclaragéo e também controles sistémicos para confirmagéo em fontes externas.

5.6 Registro Das Operagoes

A Golcred S.A. - CFl mantem os registros de todas as operagdes realizadas, produtos e servigos
contratados, conforme Art. 28 da Circular CMN n° 3.978/20, no minimo:

| - Tipo (natureza);
Il - Valor, quando aplicavel;
Il - Data de realizagéo;

IV - Nome e nimero de inscricdo no CPF ou no CNPJ do titular e do beneficiario da operago, no
caso de pessoa residente ou sediada no Pais; e

V - Canal utilizado

No caso de operagdes envolvendo pessoa natural residente no exterior desobrigada de inscrigdono
CPF, na forma definida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil, ser4 incluido no registroas
seguintes informagoes:

I- Nome;
Il -Tipo e nimero do documento de viagem e respectivo pais emissor; e

Il - Organismo internacional de que seja representante para o exercicio de fungdes especificas no
Pais, quando for o caso.

No caso de operagdes envolvendo pessoa juridica com domicilio ou sede no exterior desobrigada
de inscrigao no CNPJ, na forma definida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil,sera incluido
no registro as seguintes informagoes:

I - Nome da empresa; e
Il - Numero de identificagéo ou de registro da empresa no respectivo pais de origem.
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Adicionalmente, conforme avaliagdo de risco no item 4 desta Politica, ndo sdo permitidas
transacdes em espécie com cliente, colaboradores, parceiros ou terceiros com a Instituigao.

5.7 Monitoramento, da sele¢do e da analise de operagdes e situagdes suspeitas

A Golcred S.A. - CFl implementou procedimentos de monitoramento, selegdo e analise de
operagdes e situagdes com objetivo de dedicar especial atengdo as suspeitas de lavagem de
dinheiro e de financiamento do terrorismo.

Operacdes e situagoes suspeitas referem-se a qualquer operagdo ou situagdo que apresente
indicios de utilizagdo da Instituicio para a pratica dos crimes de lavagem de dinheiro e de
financiamento do terrorismo.

Indepentendemente dos casos levantados e informados em dossié serem ou ndo comunicados ao
COAF, toda documentagdo e analise, incluindo o dossié serdo monitorados periodicamente
conforme Matriz de Risco pelo prazo de cinco anos.

Os procedimentos citados neste item deve ser:

| - Compativeis com a Politica de Prevencéo A Lavagem De Dinheiro e ao Financiamento do
terrorismo

Il - Definidos com base na avaliagdo interna de risco de que trata o item 4 desta Politica;

Il - Considerado a condigdo de pessoa exposta politicamente, nos termos do item 5.5 desta
Politica;

IV - Respeitado o periodo maximo de 45 dias para a execugdo dos procedimentos de
monitoramento e de selegdo das operagdes e situagdes suspeitas, contados a partir da data de
ocorréncia da operagao ou da situagao; e

v - Deve ser formalizados em manual especifico, aprovado pela diretoria da Instituiao, conforme
Art. 38 e 42 da Circular CMN n° 3.978/20.

5.8 Monitoramento e da Selegao de Operagdes e Situagdes Suspeitas

As operagoes ou as situagdes descritas a seguir, considerando as partes envolvidas, os valores,
a frequéncia, as formas de realizagdo, os instrumentos utilizados ou a falta de fundamento
econémico ou legal, podem configurar indicios de suspeitas de lavagem de dinheiro e de
financiamento do terrorismo, especialmente:

5.8.1 Situagdes relacionadas com dados cadastrais de clientes:

I - Resisténcia ao fornecimento de informagdes necessarias para o inicio de relacionamento ou
para a atualizagdo cadastral, oferecimento de informag&o falsa ou prestagéo de informagao de
dificil ou onerosa verificagao;

Il - Realizagdo de operagdes em que ndo seja possivel identificar o beneficiario final, observados
os procedimentos definidos na regulamentagéo vigente;

Il - Representagao de diferentes pessoas juridicas ou organizagdes pelos mesmos procuradores
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ou representantes legais, sem justificativa razoavel para tal ocorréncia;

IV - Informagdo de mesmo enderego residencial ou comercial por pessoas naturais, sem
demonstragdo da existéncia de relagéo familiar ou comercial:

V - Incompatibilidade da atividade econémica ou faturamento informados com o padrdo
apresentado por clientes com o mesmo perfil:

9.8.2 Situagdes relacionadas com a movimentagao de contas:

| - Movimentagdo de recursos incompativel com o patriménio, a atividade econémica ou a
ocupagcao profissional e a capacidade financeira do cliente:

Il - Solicitagdo de néo observancia ou atuagio no sentido de induzir funcionarios da instituicdo a
nao seguirem os procedimentos regulamentares ou formais para a realizagdo de uma operagéo;

9.8.3 Situagbes relacionadas com operagdes de investimento interno:

| - Realizagdo de operagoes atipicas que resultem em elevados ganhos para os agentes
intermediarios, em despropor¢ao com a natureza dos servigos efetivamente prestados;

Il - Investimentos significativos em produtos de baixa rentabilidade e liquidez;

Il - Investimentos significativos nao proporcionais 4 capacidade econdmico-financeira do cliente,
ou cuja origem n&o seja claramente conhecida:

9.8.4 Situagdes relacionadas com operagoes de crédito no Pais:

I - Realizagdo de operacdes de crédito no Pais liquidadas com recursos aparentemente
incompativeis com a situagdo econdmico-financeira do cliente;

Il - Solicitagdo de concessao de crédito no Pais incompativel com a atividade econdmica ou coma
capacidade financeira do cliente;

lll - Realizagdo de operacdes de crédito no Pais, simultdneas ou consecutivas, liquidadas
antecipadamente ou em prazo muito curto:

IV - Aquisi¢do de bens ou servigos incompativeis com o objeto da pessoa juridica, especialmente
quando os recursos forem originados de crédito no Pais;

5.8.5 Situagdes relacionadas a pessoas suspeitas de envolvimento com atos terroristas:
— A
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| - Movimentagbes financeiras envolvendo pessoas relacionadas a atividades terroristas listadas
pelo Conselho de Seguranga das Nagdes Unidas;

Il - Realizagao de operagdes ou prestagéo de servigos, qualquer que seja o0 valor, a pessoas que
reconhecidamente tenham cometido ou intentado cometer atos terroristas, ou deles participado ou
facilitado o seu cometimento;

1l - Existéncia de recursos pertencentes ou controlados, direta ou indiretamente, por pessoas que
reconhecidamente tenham cometido ou intentado cometer atos terroristas, ou delesparticipado ou
facilitado o seu cometimento; e

IV - Movimentagdes com indicios de financiamento do terrorismo;

5.8.6 Situagdes relacionadas a pessoas politicamente expostas - PEP:

| - Solicitagao por um cliente PEP de associar alguma forma de sigilo com uma transagao como,
por exemplo, registrar a transagao em nome de outra pessoa ou de uma empresa cujo favorecido
nao tenha sua identidade revelada;

58.7 Situagdes relacionadas com empregados das instituigoes financeiras e seus

representantes:

| - Alteragio inusitada nos padrdes de vida e de comportamento do empregado ou do
representante, sem causa aparente;

Il - Modificagéo inusitada do resultado operacional da pessoa juridica do representante ou do
correspondente no Pais, sem causa aparente;

IIl - Realizagao de qualquer negécio de modo diverso ao procedimento formal da instituigdo por
empregado, representante ou correspondente no Pais;

IV - Fornecimento de auxilio ou informagdes, remunerados ou néo, a cliente em prejuizo do
programa de prevengao & lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo da

instituicao, ou de auxilio para estruturar ou fracionar operagoes, burlar limites regulamentares ou
operacionais.

0 manual sobre os pardmetros, variaveis, regras e cenarios utilizados no monitoramento e selegao
de operagdes e situagdes que indicarem suspeitas de lavagem de dinheiro e de financiamento do
terrorismo s30 mantidas arquivas na Instituigao, passiveis de verificagdo, quando a sua adequagéo

e efetividade. . —

i L/
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9.9 Anélise de Operagées e Situagdes Suspeitas

A Golcred S.A. - CFl implementou procedimentos de analise das operagoes e situagdes por meio
dos procedimentos de monitoramento e selecao de que trata o item 6.1, com o objetivo de
caracterizé-las ou ndo como suspeitas de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

Aanélise deve ser formalizada em dossié, independentemente da comunicagéo ao Coaf referidono
item 6 e anexo a ata do comité.

O dossié deve conter no minimo:

I - Todos os dados de cadastro coletado do cliente;

Il — Operagdes ou servicos utilizados pelo cliente na Instituigao;

Il - Origem/destino dos recursos dos proventos (Ex: antecipagdo de parcelas);

IV - Descrigao detalhada da avaliagdo realizada para tomada de decisao;

VI - Parecer dos responsaveis pela andlise efou pelo PLD/CFT:

VIl - Atas das reunites com as resolugées adotadas;

VIII - Descrigéo detalhada da razio pela comunicagéo ou n3o realizada pelas

instancias superiores:

Atengao: E de extrema importancia a utilizagéo da andlise e notas atribuidas pelo COAF em relagao
a qualidade das comunicacgdes de operagdes atipicas enviadas aquele 0rgéo para aprimoramento
no processo de preenchimento das comunicagoes.

A Administragéo deve disponibilizar recursos e Capacitagéo de forma adequada aos responsaveispela
analise das situagdes suspeitas.

o Evedadaa contratagdo de terceiros para a realizagdo da analise referida neste item.

6. Comunicagéo de Operagdes e Situagdes Suspeitas - COAF

A efetivacdo da comunicagdo ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF), deve
seguir as seguintes premissas:

| - Ser fundamentas com base nas informagdes contidas no dossié do item 6 desta Politica; I \'\ A
N
- Registrada de forma detalhada no dossié: B e Iz
. ~ — ( > K _
/‘I
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I - Ocorrer até o final do prazo de anélise referido no item 6 desta Politica;

IV - A qualificagdo do cliente , quando cabivel, como Pessoal Exposta Politicamente deve ser
informada na comunicagéo ao COAF.

As comunicacdes das ocorréncias devem ser realizadas até o dia Gtil seguinte aquele em
que forem verificadas, referidas comunicagdes ndo poderao ser passadas aos envolvidos
ou a terceiros, conforme art. 48 e 50 respectivamente.

A Golcred CFl em caso de NAO ocorréncia de comunicagdes suspeitas, conforme regras acima
estabelecidas, devera prestar declaragéo anual, por meio do Sistema de Controle de Atividades
Financeiras (Siscoaf), atestando a ndo ocorréncia de transagbes passiveis de comunicagao
conforme previsto nesta Circular. Referida declaragéo deve ser enviada em até 10 (dez) dias Uteis
apos o encerramento do ano civil.

As comunicagdes de operagdes suspeitas ou a ndo comunicagdo devera ser mantidas pelo prazo
de 5 (cinco) anos, inclusive os documentos relativos as analises de operagdes ou propostas que
fundamentaram a decis&o de efetuar ou ndo as comunicagdes.

O acompanhamento das comunicagdes ao COAF serd realizado pelo Departamento
Administrativo/Financeiro, atestando assim a tempestividade dos procedimentos.

7. Mecanismos de Acompanhamento e De Controle

A Golcred S.A. - CFI deve implementar mecanismos de acompanhamento e de controle para
assegurar a implementacao e a adequacgéo da Politica, incluindo:

| - A definicdo de processos, testes e trilhas de auditoria; |l
- A definigdo de métricas e indicadores adequados; e
Il - A identificagdo e a correcdo de eventuais deficiéncias.

Os mecanismos devem ser submetidos a testes periodicos pela auditoria interna, compativeis
com os controles internos da instituicdo.

8. Avaliagao De Efetividade

A Golcred S.A. - CFl avalia a efetividade da politica, dos procedimentos e dos controles internos,
conforme Art. 62 da Circular CMN n® 3.978/20. O relatério com o resultado dos testes deve:

| - Conter informagdes que descrevam: a) a metodologia adotada na avaliagéo de efetividade; b)os
testes aplicados; c) a qualificagdo dos avaliadores; e d) as deficiéncias identificadas;

Il - Conter, no minimo, a avaliagdo: a) dos procedimentos destinados a conhecer clientes,
incluindo a verificacdo e a validagdo das informagdes dos clientes e a adequagdo dos dados
cadastrais; b) dos procedimentos de monitoramento, selecéo, andlise e comunicagéo ao Coaf,
incluindo a avaliagdo de efetividade dos parametros de sele¢éo de operagoes e de situagdes

7
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suspeitas; c) da governanga da politica de prevengao a lavagem de dinheiro e ao financiamento
do terrorismo; d) das medidas de desenvolvimento da cultura organizacional voltadas a prevengao
da lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo; e) dos programas de capacitagao
peribdica de pessoal; f) dos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e
prestadores de servigos terceirizados; e g) das agdes de regularizagéo dos apontamentos oriundos
da auditoria interna e da supervisao do Banco Central do Brasil.

Il - Ser elaborado anualmente, com data-base de 31 de dezembro;

IV - Encaminhado, para ciéncia, até 31 de margo do ano seguinte ao da data-base, a Diretoria
Executiva da Institui¢do; e

vV — Elaborar um plano de agdo paras as deficiéncias identificadas durante o teste de
efetividades, conforme art. 65 da Circular CMN n° 3.978/20;

9. Treinamento dos Colaboradores

A Diretoria Executiva, Gerente de Operagdes e Compliance, deve definir calendério e o contetdode
capacitagéo e atualizago para todos os colaboradores da Instituicao, em relagao as politicas
“‘Conhega seu Cliente” e “Conhega Funcionarios, Parceiros e Prestadores de Servigos
Terceirizados”, tendo por objetivo atingir a eficacia nos procedimentos de PLD FT desta Instituigéo.

10.Reporte das Informagdes
Devem permanecer a disposigdo do Banco Central do Brasil pelo prazo minimo de cinco anos:
I - Politica de Prevencéo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, atualizada;

Il - Documentos sobre a avaliagéo de risco do item 4 desta Politica e suas respectivas versdes
anteriores;

Il - O relatério de avaliagdo de efetividade do item 9 desta Politica e suas respectivas versoes
anteriores;

IV - Documentos relativos ao plano de agdo e ao respectivo relatério de acompanhamento
mencionados no item anterior;

v - O manual referente aos procedimentos “Conhega Seu Cliente”, “Monitoramento, Sele¢éo e
Analise De Operagdes e Situagdes Suspeitas”, “Conhecer Funcionarios, Parceiros e Prestadores
de Servigos Terceirizados”.

- Relatorio com os resultados sobre “Mecanismos de Acompanhamento e De Controle”, item8
desta Politica.

Os documentos e informagdes relacionados acima, devem permanecer & disposicdo do Banco
Central do Brasil

Devem permanecer a disposi¢ao do Banco Central do Brasil pelo prazo minimo de dez anos:
I - As informacdes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer os clientes de que tratamo

item 5 desta Politica, contado o prazo a partir do primeiro dia do ano segumte ao termmo do
relacionamento com o cliente; - -

2N
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Il -As informar;ées coletadas nos procedimentos destinados 3 conhecer os funcionarios, parceiros
€ prestadores de Servicos terceirizados de que trata o item 7 desta Politica, contado oprazo referido
NO Caput a partir da data de encerramento da relagdo contratual:

Il - as informagoes e registros de que trata o item 5.4 desta Politica, a partir do primeiro dia doano
Seguinte ao da realizagéo da operacao; e

IV - O dossié referido no item 5.7 desta Politica.

11.Responsabilidade Administrativa

As sancdes legais disposta na Lei n®9.613/98, nas esferas administrativa e penal, séo:

|- Adverténcia:

Il'- Multa pecuniaria variavel nao superior: i - ao dobro do valor da Operacao; ii - Ao dobro do lucro
real obtido ou que presumivelmente seria obtido pela realizagao da Operacao; ou ii- ao valor de
R$ 20.000.000.00 (vinte milhdes de Reais)

1

Il - Inabilitacao temporaria, pelo Prazo de até dez anos, para o exercicio do cargo de
administrador das Pessoas juridicas referidas no art. o dalei;

IV - Cassacédo ou suspensdo da autorizacdo para o exercicio de atividade, operagao ou
funcionamento: e

V - Recluséo, de 3 (trés)a 10 (dez) anos.

12. Disposicées Finais

13.Validagio e Aprovacio do Documento

A Diretoria Executiva da Golcred - CFJ validou e aprovou a referida politica, em sua totalidade,
inclusive anexos, o que faz surtir efeitos apartir de 18 de fevereiro de 2023.

Séo Jose SC, 08 de margo de 20’2f3_.__ﬁ
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Femando Bitteli
Gerente Geral




